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A TECHPLUG IND. DE CONDUTORES ELETRICOS define sua POLITICA DA QUALIDADE
de maneira apropriada ao propésito direcionado com seu contexto e que apodie seu
direcionamento estratégico aplicavel eficazmente ao seu Sistema de gestao da qualidade
conforme estabelecido no item 5. Lideranga - 5.2. Politica da ABNT NBR ISO 9001:2015.

v’ Garantir a satisfacdo de nossos clientes,
no atendimento de suas expectativas, na
qualidade dos nossos produtos bem
como na pontualidade de nossas
entregas.

v’ Através do aperfeicoamento de nossos
colaboradores para o desempenho
adequado de suas atividades e seu
engajamento dentro do processo.

v Por meio da observacdo das leis e
regulamentacdes aplicaveis aos nossos
produtos, aos requisitos estatutarios,
normativos e regulamentares vigentes no
Pais.

v Buscando o planejamento e implantacdo
da melhoria continua de nosso Sistema
de Gestdao da Qualidade e conformidade
de nossos produtos.

FELIPE J. LANZARIN

Ger. Adm. Financeiro
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